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ABSTRAK 

 

Indwina Puji Faminingsih, 2151700089. Evaluasi Pelaksanaan Perwali 

Nomor 51 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaraan Kepesertaan Program JKN 

untuk mencapai UHC di Kota Salatiga. Skripsi. Fakultas Kesehatan 

Masyarakat dan Ilmu Kesehatan Universitas Veteran Bangun Nusantara 

Sukoharjo. 

Roadmap JKN mengamanatkan Indonesia mencapai UHC pada tahun 
2019, namun sampai dengan tahun 2022 target belum tercapai. Pemerintah 

Daerah perlu berperan mewujudkan target tersebut. Kota Salatiga sebagai lokus 

penelitian telah menerbitkan Perwali Nomor 51 Tahun 2021 untuk mencapai 

UHC. Penelitian ini bertujuan mengevaluasi pelaksanaan Perwali tersebut dengan 

berfokus pada evaluasi proses meliputi kepesertaan, pendaftaran, pendataan, 

verifikasi dan pembayaran serta evaluasi hasil capaian UHC. 

Penelitian ini adalah deskriptif kualitatif melalui in-depth interview pada 

bulan Agustus dan September terhadap enam informan dari BPJS Kesehatan, 

Dinas Kesehatan, Dinas Sosial dan Bappeda Kota Salatiga. 

Hasil dari penelitian ini secara umum seluruh proses telah dilaksanakan 

sesuai dengan Perwali. Syarat untuk menjadi PD-Pemda Kota Salatiga tidak harus 

miskin, cukup KTP dan KK Salatiga dan bersedia di kelas 3. Pendaftaran dan 

aktifasi peserta JKN dipermudah melalui Grup WhatsApp UHC. Inovasi “Jemput 

Bola” mampu meningkatkan cakupan kepesertaan JKN. Iuran JKN PD-Pemda 

dibayarkan setiap bulan oleh Dinas Kesehatan. Ada potensi pemborosan anggaran 

daerah karena update data peserta meninggal belum optimal. Kota Salatiga 

berhasil mencapai UHC dengan cakupan kepesertaan bulan Agustus sebesar 

98,04% yaitu dari total 200.220 jumlah penduduk, 199.244 orang telah ber-JKN. 

Disarankan kepada Pemerintah Kota Salatiga khususnya Dukcapil untuk 

memastikan NIK seluruh penduduk sudah “online” serta penyampaian informasi 

pemakaman oleh Dinas Perkim kepada Dinas Sosial sebagai upaya optimalisasi 

update data peserta meninggal. BPJS memasang informasi mengenai layanan 

yang dijamin dan tidak dijamin serta batas waktu penerbitan Surat Eligibilitas 

Peserta. Masyarakat aktif melaporkan perubahan data kependudukan baik 

kelahiran, kematian maupun perpindahan. 
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Wartini, S.KM., M.Sc 

ABSTRACT 

 

Indwina Puji Faminingsih, 2151700089. Evaluation of the 

Implementation of “Perwali” Number 51 of 2021 concerning the 

Implementation of NHI Program Participation to achieve UHC in Salatiga 

City. Thesis. Faculty of Public Health and Health Sciences, Veteran Bangun 

Nusantara University, Sukoharjo. 

The NHI roadmap mandates Indonesia achieve UHC by 2019, but until 

2022 the target has not been achieved. Regional governments must participate to 

achieve UHC. Salatiga as the research locus has issued regulation of mayor 

Number 51 of 2021 to achieve UHC. This research aims to evaluate the 

implementation of the regulation by focusing on evaluating the process including 

participation, registration, data collection, verification and payment as well as 

evaluating the results of UHC achievements. 

This research is a qualitative descriptive study using in-depth interviews in 

August and September with six informants from Health Insurance Provider, 

Health Service, Social Service and regional planning and development of Salatiga. 

The general result, the process is appropriate with the regulation. The 

requirements to become a “PD-Pemda” is a Salatiga residents and be willing to be 

in class 3. Registration and activation made easier via the UHC WhatsApp Group. 

The “Jemput Bola” innovation is able to increase NHI membership coverage. 

Contributions are paid every month by the Health Service. There is the potential 

for wasting budgets because updating data on deceased participants is unoptimal. 

Salatiga succeeded in achieving UHC with participation coverage in August of 

98.04%, that is, out of a total population of 200,220, 199,244 people had NHI. 

It's recommended to the Salatiga Governmentto ensure that the ID-Card of 

all residents is "online" and to convey funeral information by the housing, 

residential areas and land services to the Social Service as an effort to optimize 

data updates on deceased participants. Health Insurance Provider posts 

information regarding guaranteed and non-guaranteed services, also the deadline 

for issuing Participant Eligibility Letters. The public actively reports changes in 

population data, including births, deaths and movements. 

Keywords : Evaluation, Perwali, NHI, UHC 
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